Privacyverklaring Landelijke Tandartsdag

INLEIDING

Deze privacyverklaring heeft betrekking op de verwerking van persoonsgegevens door Stichting
ANDERS Nederland (hierna: "we", "wij", "ons", "onze"), in het kader van de organisatie van de
Tandartsdag. We respecteren de privacy van alle deelnemers aan de Tandartsdag en zorgen ervoor
dat de persoonlijke informatie die u ons verschaft vertrouwelijk wordt behandeld, in
overeenstemming met de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG).

WELKE GEGEVENS VERZAMELEN WE?
Voor de organisatie van de Tandartsdag verzamelen we de volgende persoonsgegevens:

Van de hulpverlener:

e Naam

e QOrganisatie

e Telefoonnummer
e E-mailadres

Van de cliént :

e Naam

e Adres

e Woonplaats

e Telefoonnummer

e E-mailadres

e Geboortedatum

e Heeft u een geldig Burgerservicenummer (BSN) (ja/nee)

e Mogelijkheid tot reizen naar tandartspraktijk

e Beschrijving situatie (hulpvraag, financiéle situatie, werk/uitkering, bewindvoering,
verzekering, klachten, medicatie)

HOE LANG BEWAREN WE DEZE GEGEVENS?

e Stichting ANDERS Nederland bewaart de gegevens vijf jaar, hierna worden ze
geanonimiseerd

e Perregiois er een team die zich inzet om alle hulpvragers te koppelen aan een tandarts. Zij
bewaren ook maximaal 5 jaar de gegevens.

WAAROM VERZAMELEN WE DEZE GEGEVENS?

We verzamelen deze gegevens om:

e Contact met u te onderhouden over de organisatie van de Tandartsdag
e U toegang te geven tot de Tandartsdag
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e Uw identiteit te verifiéren

e Uw gegevens te delen met de behandelende tandartspraktijk en de collega’s van het
regioteam in uw omgeving

e Onderzoek doen naar de resultaten van de Tandartsdag

Stichting ANDERS Nederland verwerkt de gewone persoonsgegevens op grond van
gerechtvaardigd belang, omdat de verwerkingen noodzakelijk zijn voor de behartiging van onze
gerechtvaardigde belangen. De gegevens over uw hulpvraag, klachten en medicatie zijn bijzondere
persoonsgegevens en deze verwerken wij alleen als u daar toestemming voor geeft.

HOE BESCHERMEN WE UW GEGEVENS?

We hebben passende technische en organisatorische maatregelen genomen om uw
persoonsgegevens te beveiligen tegen onrechtmatige verwerking. Zo hebben we de volgende

maatregelen genomen:

e Alleen personen die betrokken zijn bij de hulpvraag hebben toegang tot uw gegevens.

e Alle personen die namens Stichting ANDERS Nederland van uw gegevens kennis kunnen
nemen, zijn gehouden aan geheimhouding daarvan.

e We hanteren toegangsbeveiliging met multi-factor authenticatie op al onze systemen.

e Dossiers worden door tandartsen bijgehouden conform de wettelijke eisen.

DELEN VAN PERSOONSGEGEVENS MET DERDEN

We delen uw persoonsgegevens alleen met derde partijen voor zover noodzakelijk voor de
uitvoering van onze activiteiten en diensten, en om te voldoen aan een eventuele wettelijke
verplichting. Met bedrijven die uw gegevens in onze opdracht verwerken, sluiten we een
verwerkersovereenkomst om te zorgen voor hetzelfde niveau van beveiliging en vertrouwelijkheid

van uw gegevens.

Uw gegevens worden gedeeld met:

e Behandeldende tandartsen
Zij ontvangen de gegevens om een goede inschatting te maken van de benodigde hulp in
de situatie waar u in zit en om contact met u op te nemen over de behandeling.

e Regioteams

e Zijontvangen de gegevens om u daarna te bellen en te onderzoeken welke hulp nodig is

en bij welke tandartspraktijk u het beste terecht kan.

Stichting ANDERS Nederland zal nooit persoonsgegevens verkopen of op een andere manier voor
commercieel gewin verwerken.

UW RECHTEN

U heeft het recht om uw persoonsgegevens in te zien, te corrigeren of te verwijderen. Daarnaast
heeft u het recht om uw eventuele toestemming voor de gegevensverwerking in te trekken of
bezwaar te maken tegen de verwerking van uw persoonsgegevens door ons en heeft u het recht
op gegevensoverdraagbaarheid. Dat betekent dat u bij ons een verzoek kunt indienen om de
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persoonsgegevens die wij van u beschikken in een computerbestand naar u of een andere, door u
genoemde organisatie, te sturen.

CONTACT

Als u vragen heeft over deze privacyverklaring, of een verzoek tot inzage, correctie, verwijdering,
gegevensoverdraging van uw persoonsgegevens, of verzoek tot intrekking van uw toestemming of
bezwaar op de verwerking van uw persoonsgegevens, neem dan contact met ons op via:

Stichting ANDERS Nederland
Industrieweg 67a

3361 HJ Sliedrecht
info@stichtinganders.nl

KLACHTEN

Mocht u een klacht hebben over het verwerken van uw persoonsgegevens dan kunt u ons dat
melden via de bovenstaande contactgegevens. U heeft ook het recht een klacht in te dienen bij de
toezichthouder, de Autoriteit Persoonsgegevens, via www.autoriteitpersoonsgegevens.nl.

WIZIGINGEN

We behouden ons het recht voor deze privacyverklaring te wijzigen. Wij adviseren u daarom
regelmatig deze privacyverklaring te raadplegen om op de hoogte te blijven van eventuele

wijzigingen.

Deze privacyverklaring is voor het laatst bijgewerkt op 1 september 2025.
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